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	Avtal

Varor
Diarienummer:RÖG 2020/0070 053


Avtal


Avtalsparter

I upphandling Brandarmatur har nedanstående parter, köparen och leverantören, träffat följande avtal:

Köparen

Räddningstjänsten Östra Götaland / 222000-2758
Albrektsvägen 150
602 39 Norrköping


Kontaktperson avtalsfrågor
Johanna Johnsson
Inköpssamordnare /ansvarig upphandlare
Tel: 010 480 4230
e-post: johanna.johnsson@rtog.se
Kontaktperson verksamhetsfrågor
Jan Lundin
Teknisk chef
Tel: 010 480 4013
e-post: jan.lundin@rtog.se



Leverantören
Företagsnamn / Organisationsnummer
POSTADRESS
POSTNUMMER OCH POSTORT
Org.nr. XXXXXX-XXXX

Avtalsansvarig/kontaktperson
Namn: XXXXXXXX
Tel: XXXXX
e-post: XXXX


Dessa kommersiella villkor äger företräde, samt kompletterar allmänna bestämmelser i ALOS 05 i tillämpliga delar.

1.0 avtalsform

Avtalsformen är ett ramavtal. 
2.0 Avtalstid

Tecknat ramavtal gäller från och med 2020-04-27 till 2022-04-26 med möjlighet till förlängning 1+1år.
Avtalets planerade avtalsperiod är 48 månader. Köparen har möjlighet att säga upp avtalet, utan specifik orsak, med en uppsägningstid på sex (6) månader. Avtalet löper dock minst i 24 månader. Vid den planerade avtalsperiodens utgång upphör avtalet att gälla utan föregående uppsägning. 
Avtalet gäller från det att det undertecknas av båda parter, dock tidigast från och med planerad avtalsstart. Om planerad avtalsstart blir förskjuten startar avtalsperioden efter det att avtalet undertecknas av båda parter.
3.0 Omfattning
Upphandlingen avser leverans av  brandarmatur till Räddningstjänsten Östra Götaland (RTÖG).   
Syftet med upphandlingen är att under avtalsperioden fortlöpande tillgodose hela förbundets behov av brandarmatur.  
Följande områden ingår i brandarmatur:   
Strålrör, grenrör, dimspik och brandposthuvud.
4.0 lagar mm

Leverantör ansvarar för att samtliga för avtalet gällande direktiv, förordningar, lagar och andra bestämmelser följs. 
5.0 Priser

Priser enligt ”1.Brandarmatur Varukorg 2020” är i svenska kronor exklusive moms och ska vara fasta under första avtalsåret.

Om varor tillfälligt, t ex kampanj eller dylikt, erbjuds till priser som understiger de som angivits i avtalet ska det lägre priset debiteras.

Inga valutaklausuler eller liknande förbehåll accepteras. 
6.0 Prisjustering
Priserna är fasta i tolv (12) månader från avtalsstart och/eller föregående godkända justering. Därefter får justering av priset ske enligt nedan. 

I de fall Leverantören begär prisjustering ska denna skriftligen framställas till avtalets kontaktperson. Komplett begäran om önskad prisjustering ska inkomma senast sex (6) veckor före den dag från och med vilken det justerade priset önskas träda i kraft. Begäran ska innehålla beräkningsgrunderna och samtliga nya priser. Prisjusteringen träder i kraft vid månadsskiftet efter godkänd justering. Det åligger åberopande part att visa att grund för förändrade kostnader föreligger. Om överenskommelse ej träffas, äger Köparen rätt att skriftligen säga upp gällande avtal med iakttagande av uppsägningstid på tre (3) månader. Under uppsägningstiden gäller de ursprungliga villkoren. 

Begäran om prisjustering ska hänvisa till nedan angivet index 

Index: ex. SCB:s konsumentprisindex (KPI) 

Justering görs på 80 % av förändringsbasen. Prisjustering godkänns endast för förändring med minst tre (3) procentenheter. Basmånad är den månad som inträffar tre månader innan avtalets ikraftträdande. 

Retroaktiva prishöjningar godkänns ej.

6.1 Prisfallsgaranti

Om marknadsläget ändras på så sätt att den allmänna prisnivån för avtalade

produkter sjunker, ska avtalets priser sänkas i motsvarande grad. Det åligger Leverantören att underrätta Köparen och vidta sådan åtgärd att avtalets priser är konkurrensmässiga.
7.0 Krav på produkten/tjänsten
Se bilagan Skakrav och Utvärderingsmodell
8.0 Information om nyheter produktutveckling
Anbudsgivaren ska hålla Köparen informerad om produktutveckling. Regelbundna möten mellan parterna ska hållas under avtalsperioden för att diskutera eventuella problem, förändringar av rutiner, nyheter på marknaden, etc. Respektive part står för sina kostnader i dessa möten.
8.1 produktinformation

Eventuella prislistor och broschyrmaterial tillhandahålls i erforderligt antal exemplar utan kostnad för Köparen.  
9.0 Ändringar eller tillägg i avtalat sortiment

Nya och/eller ersättningsprodukter inom avtalsområdet ska skriftligen godkännas av Köparen. Utgående produkt ska utan undantag ersättas med likvärdig produkt eller bättre som fyller samma behov/funktion/kvalitet. Priset för sådan produkt får inte vara högre än priset på den ursprungliga produkten. Ersättningsprodukt ska godkännas av beställaren innan leverans och denne bedömer om ersättningsprodukten kan klassas som likvärdig. 

Endast, av Köparen utsedd, kontaktperson har rätt att initiera ändringar i produktsortimentet om behovet ändras eller om produkter inte uppfyller önskad funktion. 
Vid godkända förändringar som påverkar Köparens metoder, användningsområden med mera ska Leverantören informera och utbilda Köparens beställare. Detta ska inte medföra några extra kostnader. Nya/tillkommande produkter ska offereras enligt samma principer som tillämpades vid ursprungsanbudet. Möjlighet att prova ut nya produkter/ersättningsprodukter ska kunna ske kostnadsfritt. 
10.0 ansvar

Leverantören ansvarar för fel eller försummelse som ligger honom till last vid uppdragets utförande och ska ersätta skada som åsamkas Köparen eller tredje man.

Leverantören är skyldig att hålla sig försäkrad för sådan skada och ska, om Köparen så begär, utan fördröjning uppvisa försäkringsbesked.

Leverantören ansvarar för att gällande lagar inom arbetsrätten följs och att arbetsmiljölagen upprätthålls. Vilket i detta avtal innebär att Leverantören har övertagit det ansvar som enligt arbetsmiljölagen åvilar Köparen som beställare för samordning av åtgärder till skydd mot ohälsa och olycksfall på det gemensamma arbetsstället för verksamheten.

Leverantören ansvarar för att levererade produkter uppfyller eventuella gällande lagar och regler på området.

11.0 Genomförande

Leverantören ska i samband med leverans visa den skicklighet och den omsorg som förutsatts vid avtalets ingående.

12.0 Leveransvillkor

Leverans ska ske DDP enligt Incoterms 2010 till av köparen anvisad plats. 
Emballage ska ingå i förekommande fall. 
Leverantören ska även anordna transport och lossa varan från anländande transportmedel på (innanför), av beställaren/i beställningen, anvisad plats. Eventuella pallar och annat emballage ska omgående tas om hand samt hämtas av Leverantören. 
RTÖG:s tillgänglighet är mån-fre kl.7-16 på heltidsstationerna.
Leveransadresserna till heltidsstationerna är enligt nedan.

Räddningsstation Kallerstad, Halvdans gata 10, 582 78 Linköping.

Räddningsstation Lambohov, Johannes Magnus väg, 583 30 Linköping.

Räddningsstation Centrum, Albrektsvägen 150, 602 39 Norrköping.

Räddningsstation Kvillinge, Cylindervägen 6, 616 30 Åby.

12.1 Leveranstid

Leveranstid kompletteras vid avtalsskrivning.
Leverans ska ske på den tid eller inom den tidsrymd som anges i beställningen/i avtalet. Om leveranstid ej angivits/ej avtalats ska varan avlämnas inom skälig tid inom avrop. Leverans får inte, utan Köparens godkännande, ske på annan tid än vad som tidigare överenskommits i beställningen/avtalet. 
12.2 Försenad leverans

Om Leverantören inser att leverans ej kan ske inom avtalad tid och om förseningen ej beror på Köparen, ska Leverantören meddela Köparen omgående.

Leverantören ska också minimera skadan genom att utan extra kostnad för Köparen anskaffa likvärdiga varor så att leverans kan ske inom avtalad tid. Parterna ska vara överens om att ersatta varor i alla avseenden är att betrakta som likvärdiga med vad som ursprungligen avtalats.
12.3 Fel eller brist i leverans

Vid fel eller brist i tillhandahållna produkter är Leverantören skyldig att med den skyndsamhet omständigheterna kräver, utan oskäligt uppehåll och utan tillkommande kostnader för Köparen, på egen bekostnad avhjälpa fel eller brister, som består i att produkten inte uppfyller avtalad specifikation eller funktion eller inte kan anses vara ägnad för sitt särskilda ändamål. I övrigt gäller Köplagen.

12.4 Returvillkor

Vid felaktiga leveranser svarar leverantören för samtliga kostnader. 
13.0 Vite

Förseningsavgift regleras enligt ALOS 05. Vitesnivån för detta avtal är 3 % per påbörjad sjudagarsperiod. Vitet ska i sin helhet inte överstiga 15 % procent av totalpriset för hela den beställda leveransen vari varan ingår.

Med försening avses också brist i leverans. 

14.0 Avtalsuppföljning och Rating
Köparen kan i samband med avtalsuppföljning komma att använda sig av rating för detta ramavtal. Avvikelser kommer i det fallet att rapporteras till leverantören via e-Avrop där leverantören har möjlighet att återkoppla och åtgärda avvikelsen. Skulle inga åtgärder vidtas eller förbättringar ske inom angiven tid, kommer leverantörens rating att sänkas från 5 till lägst 1. Köparen förbehåller sig rätten att häva avtalet med en rating understigande 3.
15.0 Uppföljningsmöten
Gemensamma uppföljningsmöten skall hållas årligen för att diskutera leveranser, service och utbildning. 

16.0 Statistik
Statistikuppgifter ska på begäran från Köparen delges denne utan kostnad. Begäran om statistik kan som högst ske två (2) gånger per år under hela avtalsperioden inklusive eventuell förlängning. 

Statistiken ska vara uppdelad enligt överenskommen period med Köparen och vara specificerad utifrån avropade produkter (produktgrupp, artikelnummer, antal, á pris, totalt inköp/produkt etc.). Produkter som inte ingår i det avtalade produktsortimentet men som ändå har köpts under den efterfrågade statistikperioden ska vara tydligt markerade eller urskiljbara. För att underlätta Köparens bearbetning av statistiken ska denna delges Köparen i en olåst Excel-fil. 
17.0 Faktura
Leverantören ska skicka elektronisk faktura, enligt SFTI/ESAP vid var tid gällande standard, såsom SFTI fulltextfaktura eller som Svefaktura. 
Om Leverantören inte redan kan hantera e-faktura ska kontakt tas med en VAN-leverantör (Value Added Network) som förmedlar affärstransaktioner såsom e-faktura.

Norrköpings kommun, som hanterar Köparens fakturor, använder flera av de största aktörerna i Sverige som partners för att ta emot leverantörsfakturor. Dessa är:

· CGI

· Inexchange

· Pagero

· Tieto

Leverantören ska fakturera Beställaren. Av fakturan ska följande uppgifter framgå: 

Specifikation av vad fakturan avser

Beställarens för- och efternamn 

Mottagare 

Beställnings- och leveransdatum 

Beställarens fakturareferens: 770100

Fakturanummer 

Fakturadatum 

Totalbelopp 

Momsbelopp 

Momsregistreringsnummer 

Innehavare av F-skattsedel ska anges på fakturan.
17.1 Betalningsvillkor

Betalning ska ske 30 dagar efter ankomststämplad faktura och godkänd leverans. Om förfallodagen infaller på en lördag eller helgdag erlägger Köparen betalning på närmast följande bankdag. 

17.2 Administrativa avgifter

Administrativa avgifter, order-, expeditions-, faktureringsavgifter, eller andra liknande avgifter får inte faktureras. 
17.3 Dröjsmålsränta


Vid försenad betalning har Leverantören rätt till dröjsmålsränta i enlighet med svensk räntelagstiftning. Parterna är överens om att dröjsmålsränta understigande 300 svenska kronor inte ska betalas.
18.0 Beställning ramavtal

Större beställningar kommer att ske löpande under avtalstiden. 

18.1 Tillvägagångsätt
Säljaren får endast ta emot och behandla en beställning om nedanstående villkor är uppfyllda:

· Beställning sker med e-post. 

· I samband med beställning skickas en beställningsbekräftelse via mail från leverantören. 

· Beställningen innehåller namn på beställare samt giltig beställarreferens.
· Vid speciella behov kan telefonbeställning få ske men det ska föregås av en överenskommelse mellan köpare och säljare.
19.0 Retur, reklamation och återkallelse av produkt
19.1 Retur

Leverantören ska utan kostnad för Köparen hantera returer av felfria varor, som anmäls till säljaren inom sju (7) kalenderdagar från leveransdag. Köparen har rätt att få full återbetalning vid retur. Köparen står för kostnaden av eventuell returfrakt. 

Returrätten gäller dock inte produkter som är försedda med Köparens logotyp tryckt eller broderad.
19.2 Garanti och reklamation

Leverantören ska lämna minst två (2) års garanti på levererad produkt eller vad som i övrigt är kravställt i förfrågningsunderlaget och är gällande enligt branschstandard. Garantitiden löper fr.o.m. när risken för varan går över till Köparen.

För fel i varan som beror på bristfälligheter i konstruktion, material, tillverkning, felleverans eller som består i att varan i övrigt inte uppfyller avtalade egenskaper ansvarar Leverantören för att varan kostnadsfritt byts ut mot felfri vara. Om detta inte är möjligt har Köparen rätt att häva köpet och få full återbetalning. Detta gäller även plagg som är försedda med logotyp tryckt eller broderad
20.0 Avbeställning
Köparen har rätt att avbeställa leveransen. Om avbeställningen sker innan leveransen påbörjats har Leverantören inte rätt till ersättning. Om leveransen avbeställs sedan det påbörjats, har Leverantören rätt till full ersättning för den del av leveransen som Leverantören hunnit utföra.
21.0 Personal

Leverantören ska se till att den personal som fullgör avtalet har den kompetens och erfarenhet som krävs för att utföra uppgifterna.

Leverantören svarar för alla kostnader för t.ex. löner, sociala avgifter och andra avtalsenliga eller lagstadgade löneomkostnader. Leverantören är ensam arbetsgivare för den egna personalen och är ensam bärare av arbetsgivaransvar i förhållande till denna personal. 

Köparen ser positivt på om Leverantören tecknat svenskt kollektivavtal eller tillämpar motsvarande villkor för Leverantörens anställda och för eventuella underleverantör som Leverantören anlitat för att fullgöra avtalet. Dock ska lägst minimilön betalas under förutsättning att denna är tydligt definierad i ett rikstäckande kollektivavtal. 
Leverantören är skyldig att utan dröjsmål byta ut personal som brister i det som sägs ovan, eller i övrigt ej uppfyller Köparens krav på utförande.
22.0 Tillstånd och försäkringar för verksamheten

Leverantören förbinder sig att inhämta/inneha för detta uppdrag erforderliga tillstånd. Leverantören ska teckna för uppdraget erforderliga försäkringar och ansvara för att rätt försäkringsskydd finns för uppdragets rätta fullgörande samt för samtliga skador som kan uppkomma i samband med åtagandet. Leverantören ska om Köparen så begär, utan fördröjning uppvisa föräkringsbesked.
23.0 Underleverantör

Underleverantörer av vara eller tjänst som omfattas av detta avtal får användas under förutsättning att det i anbudet framgår vilka underleverantörer som används. I de fall underleverantörer används ansvarar Leverantören för att dessa uppfyller samma krav som ställs på Leverantören. Det är alltid Leverantören som är Köparens avtalspart.
Fakturor direkt från underleverantör accepteras ej.

24.0 Begränsning av marknadsföringsrätt
Leverantören får ej använda, hänvisa till eller åberopa detta avtal, material eller annan information i marknadsföringssyfte utan Köparens skriftliga medgivande. Leverantören får ej använda sig av affärsrelationen med Köparen, utan Köparens skriftliga medgivande.

25.0 Miljö

Leverantören ska ha ett miljöledningssystem under avtalstiden. På begäran från Köparen ska lämna en skriftlig beskrivning av det miljöledningssystem som leverantören använder sig av i sin verksamhet alternativt en kopia av intyg om certifiering enligt ISO 14001:2004 eller motsvarande.
26.0 Kvalitet

Leverantören ska inneha ett kvalitetssystem motsvarande ISO 9001:2008 eller motsvarande och därmed ha rutiner för kvalitetskontroll och utvärdering av arbetet. Denna kvalitetsuppföljning ska efter anmodan redovisas till Köparen under åtagandet.

27.0 Information/kommunikationsplikt
Parterna är skyldiga att kontinuerligt informera varandra om förändringar som är av betydelse för avtalets genomförande. Leverantören ska tillse att all information och marknadsföring av verksamheten är saklig, korrekt och relevant samt följer intentionerna i detta avtal. Information till Köparens beställande verksamheter får endast avse avtalande varor/tjänster. Information får ej skickas till Köparens beställande verksamheter utan avtalsansvarigs medgivande.
28.0 Sekretess

I de fall person anlitad av Leverantören för uppdragets utförande ges tillgång till sekretessbelagd information ska tillämpliga bestämmelser i Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) beaktas. Härvid ska också gälla så kallad förlängd kommersiell sekretess. Anlitad person får därmed inte röja eller nyttja sekretessbelagd information, som denne får del av vid leveransers utförande.
Leverantören är i förekommande fall skyldigt att informera berörd personal om innebörden av Offentlighet och sekretesslagens bestämmelser om handlingssekretess och tystnadsplikt. Denna bestämmelse gäller även efter det avtal upphört och så länge sekretessen består.

29.0 Force majeure
Endast inträffad händelse helt utanför parts kontroll och möjlighet att styra kan åberopas som Force Majeure händelse.

Om sådan händelse enligt ovan inträffar ska parterna dock göra allt som är möjligt för att nedbringa skadeeffekterna.

30.0 Uppsägning och hävning av avtal
Part äger rätt att säga upp detta avtal om motparten i väsentlig omfattning åsidosätter sina förpliktelser enligt avtalet och inte inom rimlig tid, trots skriftligt påpekande, vidtagit godtagbar rättelse. Uppsägning ska vara skriftlig för att äga giltighet.

Köparen har rätt att med omedelbar verkan häva avtalet helt eller delvis om:

· Leverantören efter avtals ingående gör sig skyldig till avtalsbrott genom att brista i sina åtaganden enligt detta avtal eller i åtaganden uppställda i andra handlingar eller överenskommelser som utgör en del av avtalet mellan parterna. 


· Leverantören försatts i konkurs, likvidation, tvångsförvaltning, ackord eller tills vidare inställt sina betalningar eller erhållit näringsförbud. 


· Leverantören blivit föremål för ansökan om konkurs, tvångslikvidation, tvångsförvaltning, ackord eller annat liknande förfarande, dömts för brott avseende yrkesutövningen enligt lagakraftvunnen dom eller gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutövningen. 


· Leverantören inte fullgjort sina åligganden avseende socialförsäkringsavgifter och skatter.
Köparen har också rätt att med omedelbar verkan häva avtalet helt eller delvis om Leverantören före eller efter avtals tecknande underlåtit att lämna uppgifter om företaget som är av väsentlig betydelse för avtalets tillkomst och/eller dess fortsatta giltighet. Sådant avtalsbrott från Leverantörs sida, som medför avtalets upphörande i förtid, ger Köparen rätt till ersättning för den skada som åsamkats.
31.0 Skadestånd

Utöver Köplagen gäller följande tillägg:

Skadeståndet ska även omfatta de konsekvenskostnader som uppstår vid avtalsbrott.
32.0 Överlåtelse av avtal

Leverantör får inte utan Köparens skriftliga medgivande överlåta, upplåta eller pantsätta rättigheter eller skyldigheter enligt detta avtal.
33.0 avveckling

Som ett led i förberedelserna inför ny upphandling och för att hålla sig à jour med marknaden förbehåller sig Köparen rätten att under begränsad tid och i mindre omfattning prova produkter med motsvarande funktion från annan Leverantör.
34.0 Ändringar och tillägg

Part äger rätt att aktualisera förändringar i avtalet. Eventuella förändringar ska vara skriftliga och godkända av bägge parter och läggas till befintligt avtal.

35.0 Standardavtal

Om inget annat framgår av detta avtal gäller Allmänna bestämmelser för leverans av varor (utan montage) till offentlig sektor – ALOS 05.
36.0 Handlingars rangordning

För avtalet gäller nedanstående handlingar. Dessa handlingar kompletterar varandra och förekommer i dessa mot varandra stridande uppgifter eller föreskrifter, gäller de om inte omständigheterna uppenbarligen föranleder annat, sinsemellan i följande ordning:

1. Skriftliga ändringar och tillägg som överenskommits mellan parterna i omvänd datumordning.
2. Detta avtal (med tillhörande bilagor)
3. ALOS 05
4. Anbudsförfrågan 
5. Allmänna bestämmelser i tillämpliga delar

6. Anbud
37.0 Tvist

Om tvist uppstår inom ramen för detta avtal ska den i första hand lösas av parterna. I andra hand ska tvist hänskjutas till svensk allmän domstol på Köparens hemort och avgöras enligt svensk rätt.

Den omständigheten att tvist hänskjutits till rättsligt avgörande berättigar inte leverantören att avbryta uppdraget. Inte heller äger köparen rätt att innehålla belopp som inte direkt omfattas av tvisten, eller underlåta att i övrigt fullgöra sina åligganden.
Detta avtal är upprättat i två (2) likalydande exemplar, varav parterna erhållit var sitt.
________________________
_______________________
Ort och datum

Ort och datum

___________________________
__________________________
Underskrift av behörig person
Underskrift av behörig person

___________________________
__________________________
Namnförtydligande

Namnförtydligande
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